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EDUKACIJA ,MEDIJACIJA" razvoj vjeStina rjeSavanje sukoba u radu s djecom i

mladima

Edukaciji moZe prisustvovati 20 do 25 kandidata, potpisom potvrdujete svoj pristanak.

Seminar traje dva dana (16 Skolskih sati) i usmjerava se na dublji pogled u medijaciju i ulogu treée
strane tj. medijatora u konfliktu izmedu osoba koje su u sukobu. Takoder se bavi
refleksijom na

vlastiti nacin ponaSanja u sukobima te poti¢e razumijevanje vlastitih procesa, snaga i
slabosti u

konfliktnim situacijama. Posebno su detaljno obradeni koraci u procesu medijacije koji nude
strukturu postupka i vode sukob prema razrjeSenju.

Naglasak je na komunikacijskim vjesStinama (osobito na aktivnom sluSanju, ukljucujuéi

parafraziranje,

reflektiranje, postavljanje pitanja i prepoznavanje emocija) kao i na samom vodenju procesa
medijacije pomocu igranja uloga. Seminar se usredotoCuje na vjestine koje su potrebne
dobrom

medijatoru s naglaskom na eticke vrijednosti povezane s ulogom tre¢e strane kao Sto su
nepristranost, povijerljivost itd.

Svaki sudionik u sklopu seminara dobiva 2priru¢nika ,MozZemo to rijesiti* i ,MoZemo to rijesiti:
Medijacijom prema kulturi demokratske komunikacije i rjeSavanja sukoba“ , dodatne materijale
vezane uz sadrzaj seminara te potvrdu o stru¢nom usavrSavanju potpisanu od strane Agencije za
odgoj i obrazovanje i Foruma za slobodu odgoja.

Na dvodnevnom seminaru obraduju se sljedece teme:

001 Temeljne komunikacijske i savjetodavne vjestine (uklju€ujuci aktivno slusanje,

parafraziranje,

reflektiranje, postavljanje pitanja i prepoznavanje emocija)
() Sukob i kako ga prepoznati
[ Koraci u procesu medijacije
[ Simulacija procesa medijacije (igranje uloga, analiza itd...)
(1 Mogucnost primjene medijacije u Skolskoj sredini



